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CH5社會福祉
工研院身為臺灣最具規模的科技研發法人機構，持續深化技術前瞻性

與跨領域整合，提供多元化的研發合作與顧問服務，全力推動臺灣產

業升級轉型。同時，工研院也長期協助高科技產業培育關鍵策略人

才，透過市場導向的人才培訓、專業技術課程及院內優秀人才資源，

積極培養各領域菁英，全面提升產業與國家的競爭力。此外，本院亦

將科技發展效益延伸至社會層面，結合科技應用服務、科技教育推廣

及企業志工參與，透過創新科技解決社會問題，縮短城鄉差距，提升

社會福祉。以「科技創新」作為推動社會進步的核心力量，致力為臺

灣產業與社會創造正向影響，攜手各界共創永續未來。

 ች推動產業服務22,324家次 

（含人才培育家次）（↑ 9.97%）

 ች培訓產業專才 21,907 人次 

 （↑ 9.76%）

 ች公益科技應用成果數9件（累計 111件） 

 ች舉辦56場公益活動；合作 NGO/NPO累計57家

（↑ 1場 /家）

 ች志工參與967人

志工投入

 ች技轉廠商與新創事業訪視追蹤12家，持續給予 

包括市場拓展、產品技術提升和資金籌募等方面實質協助

新創育成

社會公益

產業服務
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5-1 產業發展
面對全球產業快速變遷，工研院扮演著關鍵的「槓桿」與「橋梁」角色，為因應產業

環境趨勢，提供多元的研發合作與顧問服務，包括新技術與新產品委託開發、小型試

量產、製程優化、檢校量測、計量標準，以及技術移轉、智權加值服務等。結合國內

外資源，以多樣化合作模式，協助企業突破技術瓶頸，提升競爭力。工研院同時設置

開放式創新平台與育成機制，積極推動創新研發與新事業育成，加速技術落地與應

用，並致力於打造兼具靈活性與韌性的產業生態系，以回應全球市場的不確定性與多

變需求，推動臺灣產業邁向永續發展，實現科技驅動社會進步的未來願景。

5-1-1 推動策略
工研院透過技術成果移轉與應用，成功將研發能量轉化為產業價值，推動國內企業

升級轉型。依據「中長程技術策略與藍圖」，打造關鍵技術，助力臺灣實現淨零排

放目標。同時，工研院採用共同研發模式，與國內外企業及研究機構緊密合作，促

進產業創新；扶植新創團隊，推動技術商業化，擴大研發成果影響。透過企業顧問

諮詢與人才培訓服務，工研院深化技術應用，強化產業韌性。這些成果不僅帶動產

業升級與社會發展，更提升臺灣全球競爭力，成為驅動產業創新的重要力量。

註：「2035 技術策略與藍圖」已於 2026年調整為「中長程技術策略與藍圖」。

註：本章節所述之人才培育數據，係由本院客戶關係管理系統（CRM）提取。其統計邏輯係基於合
約記錄，透過系統彙整以確保數據之準確性。

5-1-2 產業發展成果 /亮點

低能耗碳捕捉技術 降低減碳門檻

科研貢獻

E（環境）
常溫吸附、80℃ 脫附大
幅降低捕碳能耗，且無

傳統濕式胺液廢液處理

問題，減少二次污染並

協助達成國家減碳目標。

S（社會）
降低減碳成本與技術門

檻，可應用於啤酒廠、

食品廠、天然氣鍋爐等

難以減排的中小排放源，

有助於提升產業之正面

形象，並擴大技術之社

會影響力。

E（經濟）
再生能耗低於濕式胺液，

減少碳捕捉成本與碳費

支出，且掌握關鍵材料

技術、有助於帶動我國

新興減碳產業發展，提

高企業出口競爭力。

趨勢 /需要

全球淨零路徑中，中小型排放源必須導入成本更低、佔地更小、能源

效率更高的捕捉技術。固態胺技術具備低能耗、模組化等優勢，可補

足化學吸收法在中小排放源的缺口。

技術應用 
與成果

透過低能耗與可模組化技術特性，可有效導

入至中小型排放源；以國內酒廠為例，其釀

造過程中天然氣鍋爐的排氣具備濃度穩定、

流量適中的特性，是理想的碳捕捉場域。工

研院已與國內最大的酒類製造業者合作啟動

亞洲首座酒廠碳循環實證，預計於 2026 年在
啤酒廠天然氣鍋爐排氣進行碳捕捉與循環再

利用驗證，展現技術向商業化與量產化推動

的潛力。

未來展望

未來可複製固態胺碳捕捉示範模式，協助企

業以具成本效益的方式導入減碳技術，並推

廣至食品、化工、電子等產業。後續亦將拓

展國際應用場域，強化臺灣在全球 CCUS 推
動形象及帶動新興產業建立及提升產業競爭

力。

可負擔的
潔淨能源

工業化、創新
及基礎建設

氣候行動

委託開發

委託技術、 
產品開發

454 家次

檢測驗證

技術驗證、 
檢測服務

12,854 家次

共同研發

合作研發， 
成立實驗室

41 家次

顧問諮詢

策略、技術、 
市場調研

664 家次

人才培育

教育訓練、 
培訓

8,311 家次（註）

技術服務共 22,324家次

126 	

目錄

2025 ITRI  
SUSTAINABILITY REPORT

導言 

永續領航

1誠信治理

2科技研發

3幸福職場

4綠色院區

附錄

5-3 社會公益

5-2 產業人才培育

5社會福祉

5-1 產業發展



金屬離子捕捉材 NaPoGlass

科研貢獻

E（環境）
以廢治廢，將廢棄面板玻璃製成具奈米孔洞的 NaPoGlass
專利材料，應用於重金屬廢水之循環再生處理，碳排低且

無汙泥產生，水、金屬和 NaPoGlass皆可循環使用，解決
廢棄面板玻璃與重金屬廢水等國內兩大環境問題。

S（社會）
NaPoGlass將金屬離子穩定吸附且不溶出，可添加於有機
/無機基材製成抗菌 /抗病毒 /防霉 /調濕 /除臭等機能
性產品，應用於民生，醫療等領域。

E（經濟）
大幅降低廢棄面板玻璃和重金屬廢水的處理成本，並將

水資源和金屬循環使用，而已吸附金屬的 NaPoGlass可再
製成機能性產品，使錯置資源高值循環利用，賦予材料

二次生命，創造多重循環商機。

趨勢 /需要

表面處理業金屬廢水以化學混凝方式處理成本高又要空間、再者也有二次金屬

污泥處理問題；面板產的面板不良品，經處理後每年產生數千噸廢棄合成玻

璃，處置困難，皆為長期未解決的產業痛點。

技術應用 
與成果

針對面板玻璃特性設計專利配方及奈米孔洞化技術，開發全新玻璃材

料 -NaPoGlass；結合其高效金屬離子吸附特性，設計出循環再生處理系統，
實現低成本、低碳排、無污泥的綠色製程；將 16套搭載 NaPoGlass的重金屬
廢水循環再生系統導入國內吉祥電鍍、偉順電鍍、祐輝實業等業者，已協助廠

商回收約 1萬噸水、0.5噸金屬，減碳約 100噸；與國內業者合作將已吸附金
屬的 NaPoGlass製成抗菌桌墊、鍵盤與鞋墊等機能性產品，擴展至民生與醫療
領域。本技術實質解決面板產業與表面處理業兩大痛點，展現從源頭設計到產

業落地的循環創新實力，並於 2025年榮獲 Edison Awards「循環設計金牌獎」 
的肯定。

未來展望

國內每年產出超過 1,000萬噸的重金屬廢水，若全面導入搭載 NaPoGlass的重
金屬廢水循環再生系統，估計每年可減少重金屬污泥 4.3萬噸、減少碳排放
10.4萬噸、降低廢水處理費 4億元及創造 1,000萬噸水資源循環，並產出約
2,200噸機能材料；機能材料可轉化為約 20萬噸的機能性產品，預估可再減少
碳排放 2萬噸，並創造百億元循環產值。

健康與福祉 淨水及衛生 工業化、創新
及基礎建設
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漏水智慧監測技術

科研貢獻

E（環境）
加快檢漏效率，降低水資

源浪費，抑制地下管網每

年 1.56%之漏水復生率。

S（社會）
以 AI技術學習檢漏員聽
診經驗，提升漏水診斷

準確率達 98%以上。

E（經濟）
減少不必要開挖成本，

災害後快速回復供水，

降低擾民時間。

趨勢 /需要

全世界均有專業檢漏員人數與傳承困難問題，漏水智慧監測技術可大

幅協助人員進行聽診判漏，可以無限擴充巡檢人力，大幅提升檢漏效

率，可以達到抑制漏水率 10%以內，有效控制水資源浪費。

技術應用 
與成果

與台水公司合作開發智慧檢漏「AI 檢漏員分身」，結合聲振分析、盲
源解離與 AI 聽診模型，經案例蒐集與開挖驗證，診斷準確率最高突破 
98%，獲 2025 愛迪生獎金牌。系統具三大特色：快速識別，應用 AI聲
振分析即時檢測；高準確率，透過深度學習與訊號處理精準定位；應

用多元，除水管外，亦適用於油氣管線監測。未來將展開廣域測試，

加速智慧檢測方案於全球水資源與能源設施落地。 

未來展望

本案成功推動台水公司數位轉型，建立可複製、可擴散的典範移轉模

式，具高度示範與推廣價值。未來該技術將進一步延伸應用至電廠、

石化廠、半導體廠及天然氣／瓦斯等單位的地下管網洩漏管理，可有

效提升管線異常的預警能力，強化環境安全與場域整潔，同時降低水

資源浪費與工安風險，創造產業與社會的雙重效益。

淨水及衛生 永續城鄉 氣候行動

回收織物再製低碳循環防水透濕膜

科研貢獻

E（環境）
提升廢棄紡織品的再利

用率，降低掩埋與焚燒

比例，進而減少溫室氣

體排放與環境污染，促

進資源循環與永續利用。

S（社會）
帶動再生材料與循環紡

織相關產業發展，創造

新的綠色就業機會，同

時降低產業對原生石化

原料的依賴，提升社會

整體永續意識。

E（經濟）
Circu-Texfilm 導入產業後，
可逐步取代部分既有防水

透濕膜材市場，並開創

「再生薄膜」全新利基市

場，提升廢棄紡織品的經

濟附加價值。

趨勢 /需要

隨著循環經濟成為全球產業發展主流，各產業皆積極推動產品可回收、

可再製的設計方向。然而，現今市場大量使用之複合式機能紡織品因

材質複雜，回收再利用困難，已成為紡織循環體系中的關鍵瓶頸，極

需突破性回收再製技術加以解決。

技術應用 
與成果

攜手興采集團導入化學解聚（chemical recycling）技術，成功將混合 
PET/PU、PET/OP 等複合式廢棄機能紡織品直接回收再製為高機能防
水透濕薄膜，無須拆解、去染或分色等前處理，大幅提升回收效率與

材料利用率。再生聚氨酯（PU）薄膜具備優異防水與透濕性能，耐
水壓達 15,000 mmH2O 以上，透濕率達 100,000 g/m2 · 24hr 以上。整
體製程已於工業級產線完成驗證，再生含量約 20%，並通過 GRS 與 
bluesign® 認證，相關成果並獲 2025 全球百大科技研發獎（R&D100 
Awards）肯定。

未來展望

本技術成功突破複合式機能紡織品回收再

製之技術瓶頸，為紡織循環經濟與低碳材

料發展奠定關鍵基礎，並具備成為產業永

續轉型示範案例之潛力。未來可進一步拓

展應用至戶外機能服飾、鞋材、防護裝

備、家用防水紡織品等高附加價值領域，

促進再生膜材市場成長，並帶動紡織產業

由線性製造邁向高值化循環製造體系。

工業化、創新
及基礎建設

責任消費
及生產

氣候行動
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5-1-3 社會效益
工研院以科研成果回應社會關鍵需求，持續推動

科技落地，創造具體且可擴散的社會效益。在永

續生活與環境面向，透過「生活碳足跡行動平

台」引導全民實踐減碳行為，並以「移動式光儲

能源解決方案」支援偏鄉與災害應變，強化能源

韌性與公共安全。

在醫療與照護領域，結合「智慧醫護資訊整合平

台」、「高隱私 AI 照護系統」及「醫療自主運載機

器人」，減輕醫護與照護人力負擔、提升臨床效率

與病人安全；同時透過「無人機情蒐與物資遞送

技術」，強化災害救援與社會韌性。

此外，藉由「在地特色農產高值化應用」推動友

善生產與惜食再利用，兼顧環境永續、農民收益

與社會支持。未來工研院將持續整合跨域能量，

以科技引領產業創新，實踐社會共好的核心價值。

碳測你的影響力—生活碳足跡計算器

科研貢獻

E（環境）
利用生活碳足跡

計算工具，能降

低碳排量對環境

影響。

S（社會）
從食衣住行各面向，推

動以服務取代購買，建

構低碳商業模式，創造

綠生活產業鏈，打造淨

零城市。尤其將聚焦推

動健康近零碳建築、發

展低碳運輸網絡，推廣

運具電動化及無碳化，

提升促進民眾主動參與

低碳生活與行為改變。

E（經濟）
結合獎勵機制與

綠點回饋，帶動

綠色消費、節能

產品與永續產業

發展。

趨勢 /需要

隨著國際對永續價值的重視與對淨零轉型需求的不

斷增加，節能減碳是許多國家和產業必須面對的挑

戰。「生活碳足跡計算器」結合個人化數據分析、視

覺化呈現與行動建議，回應全民對知碳、測碳到行

動減碳的一站式需求，加速低碳生活落實，促進

2050淨零目標實現。

技術應用 
與成果

以 5C五步驟作為分析國際碳足跡計算工具／作法
之執行框架，提供系統化比較與洞察，強化基線項

目參考，為設計在地化生活碳足跡計算工具奠定基

礎。主要盤點 14項原始行為類型與 6項對應減碳行
為改變情境，依各類型與替代性進行劃分，並推估

其單位「延人公里」（Passenger-Kilometer）之碳排
係數與轉換潛力。建構環境部「生活碳足跡計算器，

補足「碳知」缺口，設計生活減碳行為誘因（如綠

點兌換） ，2月上線以來，已累積近 5千名使用者
（至 12/19已有 4753 位），發出逾萬點環保綠點。

未來展望

生活碳足跡計算模型與工具建構之過程，不僅有助

於提升個體與社會對生活碳排的理解與轉型行動意

識，更可作為邁向 2050淨零生活轉型目標的重要基
礎支撐工具。

可負擔的
潔淨能源

責任消費
及生產

識別改變契機

提供可行減碳建議

建議可改變的行為，

鼓勵使用者採取行

動，實踐低碳生活。

量化生活碳排

了解自己的碳足跡

 ች視覺化數據呈現
與互動設計

 ች掌握自身日常行
為碳足跡來源

知碳行動　減碳未來

五大
生活面向

生活
碳足跡計算器

交通 日常用品 
消費

住宅能源 旅遊休閒 
消費

飲食

CO2e

生活碳足跡 
計算器目的
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MedBobi 2.0 AI醫療智慧整合平台

科研貢獻

E（環境）
MedBobi 2.0 以臨床語音與多模態資料作為醫療資訊基礎建
設核心，透過 Agentic 多代理架構，將原本分散於各系統、
各院所的非結構化臨床對話轉換為可重用、可持續學習的

數位資產。相較傳統一次性系統建置，本平台透過跨院語

料共享與模型持續優化機制，降低重複系統開發與運算資

源浪費，減少醫療 AI 導入過程中的整體能耗，並促進醫療
資訊基礎建設的長期永續與擴散應用。

S（社會）
MedBobi 2.0 透過 Agentic 多代理架構承擔高頻且重複的紀
錄與資訊整理任務，使醫護人員得以將原本投入於文書與

系統操作的時間，回歸臨床現場的專業判斷與病人互動。

當紀錄與行政負擔由系統即時處理，醫師與護理師能在照

護過程中投入更多心力於病人溝通、即時觀察與關係建立，

有助於提升醫病互信與照護品質，使醫療回歸以人為本的

核心價值。

E（經濟）
MedBobi 2.0 不僅提供單點輔助工具，而是建立可模組化、
可授權的 Agentic 醫療工作流引擎，協助醫療機構將人力
節省直接轉化為營運效率與成本韌性。平台可透過與既有 
HIS/NIS 系統整合，以軟體授權或訂閱模式提供醫院使用，
並支援系統商導入其既有客戶體系，形成可複製、可擴散

的智慧醫療產業模式，強化臺灣在地化醫療 AI 與多語臨床
應用的國際競爭力。

趨勢 /需要

根據調研機構 Research Nester報告指出，2024年全球醫療保健人工智慧
市場規模約為 497.1億美元，預計年複合成長率將超過 45.3%，到 2037年
將超過 6.4兆美元。

技術應用 
與成果

本平台已於 114年於亞東紀念醫院加護病房實際落地，穩定融入 ICU 護
理流程，支援護理紀錄、病情解釋與身體評估等高頻臨床任務，每月執

行超過 5,000 次臨床操作，實際使用人數覆蓋率達 85–90%，每週可節省
約 197.6 小時護理人力。此成果顯示系統具備在高壓臨床環境中長時間穩
定運行的能力，並能透過 Agent 協作自動產出交班紀錄、照護計畫與衛
教內容，有效降低文書與溝通負擔，提升照護連續性與病人安全。在此

基礎上，工研院持續深化與亞東醫院之合作經驗，將 MedBobi 智慧醫護
系統由單一院所、單一場域，進一步擴展為可複製的臨床 AI 架構，並正
式串聯中山、奇美、高榮等醫學中心，啟動跨院合作計畫。透過累積不

同醫療場域的實際使用經驗與語料，逐步推動 MedBobi 由 ICU 延伸至門
診、急診與住院等多元臨床情境，作為深化臨床應用與落地的重要技術

基礎。

未來展望

工研院將透過整合平台與臨床醫院共享臨床語料並持續優化模型，推動

智慧醫療技術由單點驗證邁向規模化應用，打造可複製、可擴散的創新

服務模式，建構具擴張性的智慧醫護生態系，加速臺灣智慧醫療產業系

統化發展並協助產業布局國際市場。

健康與福祉 工業化、創新
及基礎建設

減少不平等

工研院「MedBobi2.0 AI醫療智慧整合平台」以實際臨床需求為核心，導入 AI技術，並結合四家臨
床醫院提供的高品質語音資料，涵蓋醫療術語、語調語氣與臨床情境，藉此有效提升 AI對醫護語
言的理解與回應能力
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高隱私 AI照護系統，減輕照護工作人力降低意外風險

科研貢獻

E（環境）
建立非接觸 AII-in-one生理量測系統，
減少個別量測裝置的耗材廢棄物，保

護生態環境。

S（社會）
以精準照護與全時量測建立類病房應

用，減輕 30%照護巡房、生理量測
工作，維護雇員健康安全。

E（經濟）
連結 4 大協會，導入醫院類病房、
住宿型機構與居家照護者共 24場域
100床應用。扶植國內系統整合商，
建立可商品化的照護服務平台，加

速產業鏈落地與服務模式成形，建

立符合國際標準的照護科技解決方

案，拓展海外市場輸出。

趨勢 /需要

臺灣已成為高齡社會，照護人力缺乏，需要科技化照護解決方案。臺灣永續能源研究基金會（TAISE）已攜
手各醫院簽署永續倡議，宣示健全醫院治理、落實環境永續、發揮社會影響力。65以上高齡者占急診就醫
人次超過四成，為急診主要服務對象。護理師爆離職潮，單月逾 700人離職，造成急診室滿床爆滿，病人
滯留時間長，造成老年人死亡風險增加 39%。

技術應用 
與成果

技轉澄風促成 1千 5百萬投資，建立急診室 AI照護系統，降低急診滯留時間 20%。建立急診室非接觸式生
理監測照護系統，整合熱影像及 mmWave建立預測模型，以非接觸量測心率、呼吸率、血壓、體溫等生理
資訊，減少接觸感染，持續監測生理資訊異常時可即時通報處理，提升急診處置效率。參加 CES 2025，協
助澄風科技申請美國 FDA，已進入臨床驗證，促成美國達拉斯 Advance ER診所規劃導入。導入台北市聯合
醫院中興、仁愛、陽明、忠孝等四院區急診室，降低急診滯留時間 20%，減少老年人死亡風險。

未來展望

未來將規劃符合預防醫學策略中三段五級需求，結合其他科技照護服務，以擴散至類病房、住宿型、日照

中心與居家照護等場域應用。

健康與福祉

註：基於病患隱私保護，本處圖片僅以模擬示意方式呈現。

醫院病房

急診室留觀區

住宿型機構 居家照護
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無人機情蒐與物資遞送控制技術

科研貢獻

E（環境）
無人機提高災害現場資

訊蒐集效率，縮短救援

判斷時間。

S（社會）
協助建立專業飛手隊伍，

強化救援團隊自主執行

運補、偵蒐、搜救的能

力。

E（經濟）
提供成熟技術與可立即

部署的無人機，降低公

益組織導入科技的門檻

與設備成本。

趨勢 /需要

臺灣偏遠地區與災害現場常面臨交通中斷、資訊不明與物資難以即時

送達等問題，亟需建立能迅速投入救援的科技工具與專業操作人員培

育。本技術結合無人機系統與公益任務，強化緊急應變效率，降低人

力風險，並提升物資遞送與災情偵蒐的速度與可靠度。

技術應用 
與成果

基於過往無人機從關鍵零組件、整機與系統整合之技術能量，產出可

立即投入訓練與演練之操作型無人機，並可透過客製化功能酬載模組

調整，實現物資投送、空中影像即時回傳、災區路徑規劃等功能，使

系統能符合偏鄉或災害現場的實際需求。

與慈濟合作合作導入自研飛控、電子變速器、馬達及無人機系統，推

動兼具學理與實作的課程訓練，達成 41 人結業，其中 20 多位志工已
取得相關操作證照，有效強化志工科技應用與緊急應變能力。

未來展望

未來將擴大無人機在急難救助中的

技術開發與應用，投入多機協作、

AI災情判讀、自主航線規劃或更高
載重平台之技術，且持續與公益或

救援團體合作建立示範案例，打造

可複製、可擴散的空中科技救援模

式，以科技強化社會韌性，讓無人

機成為公益救援的標準支援工具，

提升全民安全與社會影響力。

健康與福祉 氣候行動 多元夥伴關係

醫療 AI機器人 打造高效率醫院物流系統

科研貢獻

E（環境）
透過醫療自主運載機器

人與 5G專網導入院內物
流自動化，減護理人員

工作業與重複搬運路線，

優化院內物流動線規劃

與運行效率，降低非必

要能源消耗。

S（社會）
針對教學醫院開刀案件

頻繁，其中 40%工作量
為醫材搬運需求，導入

後預計可降低 55%搬運
量，有效減輕醫護人員

壓力與負擔 。同時縮短
血品送達時間至約 10分
鐘 ，確保急診與手術的
時效性，提升整體醫療

品質與病患安全。

E（經濟）
1台機器人可取代 1.3至
2.5個人力 ，有效降低醫
院人事成本，並帶動國

產 AMR、AI與 5G醫療產
業鏈發展。

趨勢 /需要

面對高齡化與醫護人力緊縮，醫院需導入自主運載與 AI 視覺避障技術，
以降低護理人員頻繁搬運負荷，提升效率並符合高動態醫療場域需求，

使醫療自主運載機器人成為智慧醫療的關鍵趨勢。

技術應用 
與成果

機器人整合 AMR、AI視覺、5G 專網與 AIoT 派車管理系統，可辨識多類
物件、即時避障與自主禮讓，且機器人可適應人機共存環境。機器人本

體模採組化設計，可支援不同藥品、醫材與文件運輸，並由護理站以手

持裝置即可派送任務。透過自主運輸大幅降低人力搬運量與等待時間，

提升醫護工作品質。在院區實測中，單台機器人可取代約 1.3∼ 2.5 個人
力，提升物流效率並降低錯誤與延誤風險。

未來展望

未來將擴大 AMR 至更多科別
與跨樓層場域，形成 24 小時
自主機隊。並結合院內資訊

系統、排程管理與感測設備，

發展跨部門智慧物流模式。

此模式亦可複製至其他大型

醫院，成為國家級智慧醫療

示範，加速產業落地與國際

化。

健康與福祉 合適的工作
及經濟成長

責任消費
及生產
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E-Cube 移動式能源解決方案

科研貢獻

E（環境）
以低碳與再生能源應用

為核心，透過模組化設

計與高效能源管理，提

供可攜式綠能電力支援，

有效降低傳統柴油發電

設備所產生的碳排放與

空氣污染。

S（社會）
E-Cube 不僅是能源設備，
更是推動社會永續的重要

平台。透過支援文化、市

集、展覽與教育活動，讓

更多大眾認識綠色能源，

促進社會環境教育與永續

意識的普及。可用於偏鄉

供電、災害應變與公共活

動，提升基礎設施的可靠

性，並強化社區韌性與公

共安全。

E（經濟）
透過創新行動能源技術，

為企業帶來更具彈性與

成本效益的供電模式，

協助降低長期能源支出，

提升營運穩定度與資源

使用效率。

趨勢 /需要

隨著全球淨零碳排與極端氣候加劇，企業對低碳、高效率與具災防韌

性的能源需求日益提升。行動式、模組化電力系統成為臨時供電、災

害應變與偏遠地區的重要趨勢，提升社會基礎設施韌性與企業營運穩

定性。

技術應用 
與成果

丹娜絲颱風重創臺南沿海地區，七股、將軍、北門等地出現長時間停

電，嚴重衝擊民生、通訊與社區照明。工研院緊急部署 E-Cube 移動式
光儲設備，迅速提供穩定電力，支援民眾手機充電、通訊設備與基礎

照明，強化災害應變能力，為災後復原提供關鍵能源支援，展現能源

韌性與社會影響力。

未來展望

未來將持續精進 E-Cube 移動式光
儲系統效能，導入智慧能源管理

與遠端監控技術，提升系統穩定

性與應變效率。並拓展應用至防

災演練、偏鄉供電、智慧城市與

緊急通訊支援等場域，打造更具

韌性的分散式能源體系，開創低

碳、安全且永續的能源應用新模

式。

可負擔的
潔淨能源

在地特色紅龍果品質優化及高值化應用

科研貢獻

E（環境）
導入友善資材後，農藥

減 少 40%、 化 肥 減 少 
30%，土壤未檢出農藥
與重金屬，促進健康農

地環境。

S（社會）
與彰化樂林食物銀行合

作，運用格外品開發高

營養產品，兼顧減少浪

費與支持弱勢；導入友

善耕作示範約 1.5 甲，
使格外品減少 20–30%，
提升農民收益與在地永

續。

E（經濟）
果實重量提升 10%；次
級品加工後價值增逾 100 
倍。以超音波萃取開發

晶凍飲品，首批 5,000 盒
已售出逾 50%。

趨勢 /需要

農業面臨病害、品質不穩與農藥依賴等問題，農民需提升安全性與降

低投入成本。同時，格外品比例高與弱勢族群營養不足形成雙重挑戰。

技術應用 
與成果

本案導入友善耕作資材改善田間管理，使農藥減少 40%、化肥減少 
30%，土壤未檢出農藥與重金屬。示範約 1.5 甲後，火龍果平均重量提
升 10%，格外品降低 20–30%。為減少浪費並支持弱勢族群，團隊以超
音波萃取技術協助彰化樂林食物銀行將外觀不佳之紅龍果加工為高營

養晶凍飲品，使次級品價值提升逾 100 倍。首批 5,000 盒已售出逾半。
透過農園、食物銀行及加工端三方合作，成功建立兼具環境永續、公

益支持與農民增收的永續農業示範模式。

未來展望

後續將持續依據示範成果，逐步穩健推動友善農業生產，並在強化格

外品再利用的加工模式，鏈結農業永續與惜食再造的實務需求。未來

也將逐步探索從友善農場到餐桌的可行做法，支持健康、安全的在地

農食循環，作為後續推動之參考方向。

消除飢餓 合適的工作
及經濟成長

責任消費
及生產
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 人次　  企業家次

0
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202520242023

19,968

6,011

19,959

6,552

21,907

8,323

5-2 產業人才培育
在科技創新不斷演進的時代，工研院持續以技術為驅動力，引領產業邁向轉型

升級。同時，本院深知人才是永續發展的基石，故於 2025年繼續推動產業人才

培育，著力培養具備永續思維和專業技術的關鍵人才，助力企業創造新商業機

會並響應全球永續挑戰。

5-2-1 推動策略
本院即時回應產業發展趨勢與企業轉型需求，持續推動產業人才培育，課程主

題聚焦六大核心領域，包括：智慧資通訊、淨零永續、智慧電網與綠能、生技

醫藥、智慧機械及科技管理，培訓對象涵蓋專業技術工程師、中高階管理者、

職業養成人才及產業供應鏈夥伴，並透過實體課程、數位自學與混成學習等多

元模式，強化人才培育之廣度與深度。

全年培訓產業專才 21,907 人次，服務企業 8,323 家次；隨政府經費增加，中小

企業參與家次較前一年度成長 65%，嘉義以南開課成長率達 46%，顯示培訓資

源已有效擴散至產業基層與區域，協助企業提升整體競爭韌性。因應 AI 浪潮與

數位轉型需求，智慧資通訊領域培訓人次占比達 54%，為年度最高；另配合我

國 2050 淨零排放政策目標，淨零與能源相關領域培訓占比達 21% （註），持續強

化企業永續轉型所需之關鍵能力。

鑑於數位轉型高度仰賴跨領域專業整合，今年協助企業進行客製化培訓，累計

服務 110案，合作對象涵蓋台積電、華城電機、友達光電、聯詠科技等指標性

企業，協助其建構符合永續發展與營運穩定需求之人才培育方案，以深化產業

轉型動能。

註：淨零永續 +智慧電網與綠能。

註：本章節所述之產業人才培訓家次，係以工研院學習服務管理系統（LSMS）為統計基礎。數據
取樣原則係依參訓客戶報名時所登載之發票抬頭統一編號，進行家次統計與紀錄。

智慧資通訊

54%

淨零永續 

18%

生技醫藥

14%

智慧機械

8%

智慧電網與綠能

3%

科技管理

3%

產業培訓 
各領域人次占比
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25-34歲

24%

35-44歲

34%

45-54歲

21%

55-64歲

7%

65歲以上

5%

18-24歲

9%

頻道閱覽者 
年齡分布

0

500,000

1,000,000

1,500,000

2,000,000

202520242023

682,874

1,128,802

1,996,031

社會影響力 -學習頻道經營：

「ITRI College科技知識學習」YouTube頻道，每年針對關鍵趨勢議題發布社會

教育系列影片，提供社會大眾免費的數位微課程，累計閱覽人次近 200萬，加

速技術知識的普及。主要系列有：淨零永續學校、電網學校及 ITRI Lab on-line

等，內容包含綠色科技賦能、半導體攻略、數位轉型等指標性技術議題。核心

閱覽群體集中於 25-44歲，佔比達 58%，顯示內容能精準觸及具備實踐力的產

業中堅份子，有效協助其掌握 AI 與永續之技術轉型趨勢。此外，18-24歲的青

年族群佔比為 9%，反映本頻道之高品質影像內容已延伸至高等教育學子，發揮

引領未來人才接軌產業前端技術的教育潛力。

2025年，前五大熱門影片創造了超過 17萬次的社會互動。數據顯示閱覽者對

於「AI 驅動的永續解方」展現高度關注，特別是 AI在循環材料與碳管理上的應

用。此外，本院將半導體先進封裝等核心技術轉化為易於吸收的科普影音，打

破專業技術門檻，讓更多人平等接觸科技新知，兼顧知識普及與創新發展，深

化其對社會與產業的正向影響。

 ॺ 頻道累計閱覽人次

影片系列 主題 2025年觀看次數

淨零永續學校 AI與循環材料 37,582

ITRI Lab On-line 晶片設計自動化 35,080

淨零永續學校 AI驅動碳管理 35,046

淨零永續學校 建築於 AI應用之創新趨勢 33,211

ITRI Lab On-line 3D-IC先進封裝技術 31,512
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亮點作為 -協助企業數位轉型

面對 AI 技術演進與產業轉型挑戰，數位轉型已成為企業強化競爭力與營運韌性

的核心。秉持「人才為轉型之本」的理念，本院透過「建立制度、人才培育、

能力鑑定」三策略，協助政府與產業佈建 AI 關鍵人才實力。憑藉推動 iPAS 能

力鑑定與服務業 AI 人才培訓之卓越成效，榮獲經濟部「優良培訓獎」肯定，展

現協助產業落實人才賦能之影響力。

 ᎖ 建立制度基礎　  
協助政府建構 AI產業人才認定指引與訓用生態系

本院協助數位發展部研擬「AI產

業人才認定指引」，定義標準化能

力結構與職能分級，分為三大類 AI

人才（應用人才、開發人才、研究

人才）與五大核心能力（AI應用素

養、AI工具應用、AI程式語言應

用、AI模型訓練、AI服務開發），提供企業精準選才與育才之依據，並指引學

習者清晰的進修路徑。同時，透過串聯培訓、鑑定與媒合平台，建構完整 AI人

才生態系，促進企業需求與人才供給的精準對接。

AI研究人才

AI 技術的源頭

從事 AI 基礎研究與發表 
論文。

負責研究與創新。

AI開發人才

AI 技術的實現者

使用既有 AI 開發工具 ,訓
練出新的 AI 模型或開發出
新的 AI 應用工具。

負責開發與實現。

AI應用人才

AI應用的使用者

使用 AI工具提高生產力。

負責應用與價值創造。

 ᇻ 深化企業轉型動能　 系統性培育產業 AI 應用人才

為積極回應數位轉型浪潮下的產業需求，本院建置 AI人才學習地圖，系統性開

辦 AI開發、服務業、製造業之 AI應用課程，累計培訓產業 AI人才近 12,000人

次，包含開辦「供應鏈 AI 人才培育專班」，鏈結產業公協會，邀請具「以大帶

小」效應的指標企業，透過合作關係建立、需求溝通、課程執行與後續追蹤等

四階段系統化流程，精準對接企業轉型痛點，帶動 54家企業參與，培育 230名

在職人員，並有 175名學員投入 iPAS AI應用規劃師能力鑑定，不僅強化了企業

的數位即戰力，更構建了共榮的產業 AI 生態系。

針對服務業人才，透過分析共通職類所需之 AI核心技能，設立「分級分類 AI

培訓課程」，涵蓋從基礎工具應用到高階營運決策的完整培育課程，成功帶動

超過 8,000人次參與，展現強勁的轉型動能，全面提升產業人力資本。培育對

象更擴大至待業新秀，結合大專院校資源進行產學合作，並推動企業跨部門團

隊的跨域實作。未來將持續擴大規模，持續扶植全國服務業 AI數位韌性。
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客戶肯定

華城電機

課程邀集多元專業講師分享實務經驗，內容

豐富且貼近產業需求，有助於深化能源趨勢

理解，並強化工作應用與未來發展方向。

 ȓ 強化轉型落地　 推動國家級 AI 人才鑑定考試

攜手公協會

台灣電路板協會（TPCA）

本會參與「淨零永續人才聯盟」，分享產業推

廣經驗並與各界跨域學習。該聯盟有效帶動

產業資訊整合，期待更多法人加入，持續擴

大影響力。

本院積極協助經濟部建置國家級 AI 人才鑑

定，以引領產、學、研三方對焦培訓。藉由分

級化的能力鑑定設計，提供系統性的學習指引

與數位資源，並成功推動近 600 家企業參與認

同，奠定產業轉型之制度基盤。

iPAS「AI 應用規劃師」能力鑑定依角色任務與

其職能需求，規劃初級與中級鑑定，其中初級

著重 AI基礎技術和生成式 AI工具應用能力；中

級強調 AI技術應用和開發設計規劃能力。首 (2025)年舉辦即吸引近 1.4萬人踴躍參與，其中在職人員占比近

80%，不僅反映產業對 AI職能的高度渴求，更顯示 iPAS已成為企業盤點人力資本、推動數位轉型的重要標

竿工具。

本院以跨部會合作為基礎，結合制度建構、人才培育與能力鑑定三大支柱，協助企業穩健推進數位轉型。未

來亦將持續深化 AI 人才生態系建設，擴大產業應用場景，為我國產業在數位浪潮中建立長期競爭優勢與永

續發展基礎。 學員回饋

綠領減碳推動人才養成班

課程扎實且理論實務並重；講師經驗豐

富、輔以生動案例。環境舒適彈性，工

作人員親切，收穫良多。

ITRI College 科技知識學習頻道

啟發未來趨勢想像，連結生活、學習與

職場，深化對產業升級與 AI 應用的理

解，並引發對未來轉型方向的思考。
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5-3 社會公益
用科技做公益讓臺灣更美麗

工研院「社會公益委員會」成立邁入第 15年，秉

持「用科技做公益，讓臺灣更美麗」的願景，以

「科技應用與服務」、「科技教育推廣」及「企業志

工」為三大核心，整合研發成果與志工能量，投

入社會公益。並積極回應急難救援、公共安全及

弱勢支持等需求，攜手各界夥伴實踐科技使命，

提升整體社會韌性與福祉。

深耕公益科技平台

透過整合內外部資源，長期投入青年培育、偏鄉

教育、地方創生與環境保育，並深入部落關懷弱

勢族群。更串聯社福機構、企業夥伴、政府部門

與社區力量，促進多方協作，與利害關係人共同

創造溫暖且深遠的社會影響力。

ࡁ  公益活動計畫推動及 SDGs鏈結

分
項
計
畫

科技應用 
關鍵馳援

技術下鄉 
城鄉共榮

企業志工 
人文關懷

科技教育 
知識普及

策
略
推
動&

發
展

科技應用與服務

 ች環境保護、社會照
護、弱勢關懷

 ች建立商轉營運及永
續經營之科技應用

中南部公益平台

 ች串接各分項及中南
部同仁能量

 ች提供在地、偏鄉的
科技下鄉服務

花東公益平台

 ች運用工研院科技應
用，提升在地小農

及原民部落農產加

值

 ች縮短城鄉學童知識
落差

企業志工

 ች關懷弱勢、偏鄉及
環境生態

 ች推動「社團與您益
起做公益」專案，

串聯同仁愛心

科技教育推廣

 ች連結院內研究資
源，辦理「兒童科

技學習營」

 ች與院內社團合作，
辦理「志工培訓＆

講座」，培育志工

講師

永
續
角
色

科技創新 
先驅者

環境永續 
創新者

企業責任 
實踐者

社會福祉 
創造者

人才教育 
培力者

對
應SDGs

消除飢餓 淨水及衛生 永續城鄉健康與福祉 合適的工作
及經濟成長

責任消費
及生產

保育海洋生態優質教育 減少不平等 氣候行動 多元夥伴關係

公
益
主
軸

關懷弱勢 志工培訓 樂活照護 青年培育 部落創生 科技教育 科教合作

議
合
及
受
助
對
象

弱勢族群
偏鄉部落 
社區

獨居老人 
照護中心

在地及 
返鄉青年

非營利 
社福機構

偏鄉國中小 學校教師
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公益策略藍圖

本院為確保社會參與活動之持續性與管理成效，參考倫敦標竿集團（London Benchmark Group, LBG）之影響（Impact）原則，作為決策與規劃依據，旨在創造更具效

益的公益價值，並塑造「以人為本」的組織文化，進而研發符合人性需求之技術與產品。未來，本院將持續連結政府機構、企業夥伴及社福團體，接軌國際社會責任

趨勢，落實共創美好公益價值的信念。

 ॺ 工研院公益參與亮點

投入形式

活動舉辦

56場公益活動
公益募捐

捐款 674萬元
（6,749,418元）

實物捐贈

彩色筆 40盒、土石流清除裝置（小型輪式鏟土機 1
件、省力鏟裝架 1件、外骨骼省力裝置 1件、電動
吸泥機 1件），屏風 20片、桌板 8片、櫃子 3個，
辦公桌 10張、電腦桌 10張、桌機組 378組 （含螢
幕、鍵盤、滑鼠）、筆電 108台、299台再生筆電、
逾 2千本兒童二手書籍、再利用櫃子與鐵桌等 141
件物資、六甲院區招待所提供 343間房含餐點，等

值於 1,077萬元（10,778,378元）

計畫經費

1,313萬元
志工投入

 ች院內 18個所中心、
17個社團，共 35
單位參與

 ች參與 967人次
 ች貢獻 4,488小時

投入支持領域

科技應用與服務、科技教育、企業志工、技術下

鄉、部落創生、返鄉青年培育、環境保育、偏鄉科

技教育、急難救助、智慧照護、志工培育

社會效益

受助人次

26,678人次
支援組織數量

合作單位共 57個（非
營利組織或公協會 30
個、企業 18個、政府單
位 3個、學校 1所、醫
療組織 5所）

受益人類型

弱勢族群、偏鄉國中小

學、偏鄉或離島部落、

在地或返鄉青年、照護

中心、社福機構

具體措施

為讓外界更瞭解工研院從事社會公益活動的努力，

定期安排將同仁年度公益科技應用、科技教育推動

成果透過新聞媒體、影片、廣播節目採訪、社群媒

體（Facebook粉絲頁、Youtube）宣傳，強化工研
院公益推動形象，藉此縮減城鄉之間的差距。

商業效益

215則媒體（報紙露出 +電子新聞）曝光，媒體價
值近 955萬，IC之音廣播節目 9則，Facebook文宣

11則，YouTube影片 8則，按讚數 768人次，留
言數 39則，分享數 55次，觸及超過 71,877
人次

社會影響

科技教育

辦理志工講座 9場次、科技教育營 14場次、培育
志工 63人次、科技小尖兵 532人次、協助偏鄉
26所國中小學

技術下鄉

6項院內技術創生及推廣、33場科普技術下鄉
部落創生

透過院內技術落實在地關懷，協助中南部、花東地

區偏鄉、離島 7個部落創生，服務 341人次
環境永續

「公益海廢循環暨海洋牧場復育計畫」：由工研院與國

立東華大學團隊合作，針對海洋廢棄物含有高鹽分、

直接進入焚化爐易損害設備問題提出解決方案。本院

運用高溫氣化技術，在燃燒過程不產生額外碳排放的

前提下，將海廢形成生物碳，經研磨並與水泥基底混

合，製成具負碳排效益的生態人工魚礁

該生態魚礁每公斤可封存約 3.7公斤二氧化碳當
量，達成資源循環與碳封存目標

本院進一步與澎湖在地社區、漁業團體、潛水協會

及觀光業者組成聯盟，建立藍碳示範基地與標準方

法學，致力提升臺灣在國際海洋治理的影響力
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工研院社會公益委員會致力於將研發成

果轉化為社會影響力，從急難救助、弱

勢關懷到環境永續，無論是為救災需求

開發的「土石流清理裝置」，或協助非

眼科專科醫師進行精準早期篩檢的「糖

尿病視網膜病變 AI輔助診斷系統」，本

院透過技術研發、志工培訓等多元方式，

針對社會資源缺口主動投入核心技術，讓希望之光散落於社會各處。

此外，本院亦積極運用科技促進身心障礙者之文化參與及數位平權，以推動

更加友善與包容的社會環境。工研院持續串聯社福機構、企業及政府資源，

精準回應弱勢族群需求，透過貼近生活的科技應用創造社會價值，為臺灣社

會注入更多希望與正向影響力。

科技應用領域亮點

7個單位院內所 

中心創新能量貢獻

19家業者攜手 

企業 /團體一起做公益

9項計畫科技 

成果應用服務

科技應用領域年度專案

急難救助 弱勢關懷 環境永續

 ች土石流之緊急救災清
運：工研院以科技「裝

備未來」助力慈濟偏

鄉救災  打造韌性社會

 ች無人機偏鄉緊急應變
及物資遞送

 ች偏鄉糖尿病眼底病變篩檢計畫

 ች科技致能行動不便族群拓展沉浸體驗

 ች偏鄉弱勢學童課輔班循環塑木課桌椅

 ች非聽覺沈浸音樂計畫

 ች香花技術應用與服務伯大尼憨兒

 ች印加果種植技術提
昇計畫

 ች公益海廢循環暨海
洋牧場復育計畫 -
澎湖場域實作

針對偏鄉醫療資源匱乏與專科醫師人力分布不均之挑

戰，工研院投入研發資源，首創「糖尿病視網膜病變 AI

輔助診斷與偵測系統」，結合眼科醫師專業經驗與人工

智慧模型，精準偵測眼底四種主要病徵，協助非眼科醫

師即時判讀病變程度。本院與臺東縣都蘭診所「陪你回

家協會」合作，將技術導入都蘭診所、池上好診所及在

宅醫療服務，協助第一線醫師於巡迴診療時進行篩檢。

透過早期發現與介入，有效降低偏鄉患者失明風險，預

計每年為至少 500 位糖尿病患提供專業檢查服務，落實

醫療平權。

科技守護偏鄉視界

對外影響力

S（社會）
協助臺東偏鄉地區非眼科

的糖尿病照護醫師，在診

所、巡迴及在宅醫療時，

為偏鄉地區進行糖尿病視

網膜病變篩檢

將 AI 技術導入都蘭診所
與池上好診所，目前已為

633 位糖尿病患提供檢
查服務

健康與福祉 減少不平等 多元夥伴關係

科技應用 
點石成金，促進科技暖心應用

工研院與公視合作 打造 AI虛擬手語氣象主播

140 	

目錄

2025 ITRI  
SUSTAINABILITY REPORT

導言 

永續領航

1誠信治理

2科技研發

3幸福職場

4綠色院區

附錄

5-2 產業人才培育

5-1 產業發展

5社會福祉

5-3 社會公益



針對臺灣逾 33萬名行動不便者常因移動限制面臨社會

疏離之現況，工研院投入研發資源消除文化近用障礙。

本院運用「高擬真 3D模型建構與展示技術」，結合福

爾摩沙管風琴演奏家與 ARTOGO的環景技術，建置線上

沉浸式視聽體驗，協助「財團法人桃園巿私立脊髓損傷

潛能發展中心」之傷友打破空間限制，獲得與大眾相同

的藝術體驗。

本技術透過 3D Gaussian Splatting演算法訓練重建還原

管風琴細節。搭配沉浸式音場與 UX 數位導覽設計營造

如臨現場之感。2025年底前，該平台已服務 1,796人

次，更將此技術免費授權予福爾摩沙管風琴演奏家使用

一年，落實科技與人文結合的社會公益價值。

數位平權： 
脊損傷友沉浸藝術體驗

對外影響力

S（社會）
藉由「高擬真 3D模型建
構與展示」技術，協助

「財團法人桃園巿私立脊

髓損傷潛能發展中心」傷

友線上沉浸式體驗管風琴

演奏，已服務 1,796 人
次體驗

健康與福祉 減少不平等 多元夥伴關係

在偏鄉教育設備長期超齡使用之現況，工研院積極投入

研發資源改善學童學習環境。多數偏鄉國小課桌椅使用

已逾 10至 15年，且存在結構鬆動與規格不一等安全隱

憂。為此，本院運用「再生混紡織木」材料技術，將回

收織物經專利熔融改質與增韌配方，轉化為循環塑木課

桌椅，該設備具備防蟲、無甲醛、耐衝擊及防水特性，

能有效延長使用年限並守護學童健康成長。

在實踐成效方面，本院與愛希望兒童關懷發展協會合

作，執行「偏鄉弱勢兒童課輔班營養餐費及設備需求扶

助計畫」，累計扶助逾 9,500人次。同時，本院透過舊

衣回收活動募集約 460件織物作為再生資源，並將循環

塑木課桌椅捐贈至臺中德芙蘭國小與臺南七股信福之

家，直接受惠學童共 39名，落實循環經濟與教育扶助

之永續價值。

循環塑木： 
點亮偏鄉學習環境

對外影響力

S（社會）
運用「再生混紡織木」材料

技術，將回收織物，加工成

循環塑木課桌椅，扶助臺

中、臺南學童共39名

E（環境）
循環塑木課桌椅既防

蟲、無甲醛，在抗彎強

度、耐衝擊及防水等性

能皆表現優異，使用年

限較傳統木桌椅延長

永續城鄉優質教育 減少不平等 氣候行動
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針對海漂木堆積及傳統水泥於高碳排挑戰，工研院投入

研發資源推動海洋生態復育與循環經濟。本院延續花蓮

海廢轉化經驗，2025年將場域擴展至澎湖，運用「高

溫氣化技術」將海漂木質廢棄物製成生物炭，並結合

「3D列印技術」打造藝術化礁體，用於珊瑚育苗與海

草復育。相較於傳統水泥，海廢再生魚礁每公斤可封存 

3.7 公斤二氧化碳當量，具備顯著的減碳效益。

此外，確保生態復育之安全性與科學性，本院同步導入

水下監控與水質分析技術，嚴格檢測重金屬與溶出物，

記錄生物附著情形。此外，本院攜手國立東華大學能源

科技中心與澎湖在地團體建立藍碳示範基地，提升臺灣

於國際海洋治理地位。並於花蓮遠雄海洋公園及澎湖

舉辦海拋與教育活動。2025 年累計吸引約 250 人次參

與，透過科技手段創造新興漁場，落實環境教育與海洋

永續價值。

負碳魚礁： 
海廢轉化與海洋牧場實踐

對外影響力

E（環境）
將海廢打造為新型態的

生物碳魚礁，解決海廢

與固碳效果，更提供養

分幫助珊瑚礁穩定成

長，以科技為海洋生物

打造新家並穩固生態系

G（治理） 
與澎湖在地社區、漁業

團體、潛水協會及觀光

業者等聯盟，建立藍碳

示範基地與標準方法

學，能有效提升臺灣國

際海洋治理的影響力

保育海洋生態氣候行動 多元夥伴關係

在花卉產業產生的「次級品」遭棄置造成的資源浪費。

工研院投入研發資源，運用「鎖香低碳萃取技術」將屏

東野薑花糖蜜開發為高價值原料。該技術採低溫環境操

作並選用高穩定載體，能精準保留鮮花原味，展現本院

在低碳萃取領域的領先實力。

在社會影響力方面，本院攜手屏東伯大尼之家及飛夢林

等公益團體合作，將次級品開發為「香花餅」與「香花

飲品」，落實減廢效益。此外，本院更協助原料對接臺

南奇美食品公司，成功建構商業化模式，為偏鄉產業與

公益團體開創永續經營利基。

花香永續： 
次級鮮花變身永續原料

對外影響力

S（社會）
透過鎖香低碳萃取技術，

將鮮花次級品再循環利用

為糖蜜，並與公益團體合

作，製成風味獨特的飲品

與甜點，衍生新商業模式

永續城鄉減少不平等合適的工作
及經濟成長
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本院運用深耕中南部與花東地區之在地優勢，結合各營運據點之技術資源與志工

能量，以「公益走訪」、「技術下鄉」及「部落社區創生」為推動主軸，長期服務

所在地的弱勢團體。

針對偏鄉與原住民部落面臨的資源落差及產業結構轉型挑戰，本院投入材化、農工

及加工技術推廣，透過 3D列印、科技體驗及農產應用將科技教育向偏鄉扎根。本院

致力於提升社區與部落之產業價值，公益軌跡橫跨偏鄉山區與離島，並以扶植在地

青年為核心，輔導發展經濟創生模式以改善生活品質，確保公益價值永續與傳承。

領域量化亮點

6項技術創生及推廣 7 個部落創生 33 場科普技術下鄉

技術下鄉領域年度專案

技術下鄉 在地創生

 ች彰化在地火龍果品質優化
計畫

 ች南化國小生態循環科技應
用計畫

 ች淨零碳排從小扎根

 ች視野看見智慧綠能之光儲
氫互動體驗服務行動

 ች臺南 400永續教育

 ች藝術關愛永續發展公益服
務計畫

 ች原鄉部落特用作物多元加
值利用

 ች志工服務仁愛之家

 ችSDGs永續教育實踐行動
公益服務計畫

 ች蘭嶼 – 災後經濟復甦計畫

 ች慈濟基金會 &慈濟大學  - 
見晴志工科普補給站

 ች臺東大學公益志工團招募
與培訓

 ች臺東延平桃源國小 AI創
意魔法科技營

風雨過後： 
蘭嶼部落的工藝再生

工研院自 2023年起協助蘭嶼的部落婦女運用在地植物

如鐵炮百合及左手香開發手工皂及防曬產品。經 2024

年受小犬颱風重創致計畫中斷，本院於 2025年正式重

啟，透過整合研發能量與在地文化，協助部落婦女轉型

並建構經濟韌性。本計畫結合月桃葉與回收廢油，研發

無化學添加之天然手工皂，並將拼板舟紋路融入產品設

計以提升創生商機。2025年 7月，本院與蘭恩文教基

金會完成家事皂、液態皂及簡易濾水器課程，成功培育

10名在地種子教師，將永續教育深植部落。

在災後飲水安全困境，本院投入「UVC LED流動水殺菌

模組」技術，並與蘭嶼青年永續發展中心、世界展望

會協作，培訓在地志工執行設備維護。此外，本院亦參

與世界展望會與瑞典阿特拉斯科普柯（Atlas Copco）公

司之合作專案，支援臺東多處偏鄉部落布建淨水設備。

此行動不僅提升偏鄉飲水品質，更強化社區自主維護能

力，為居民建構穩固的健康基礎與永續生活環境。

消除飢餓 淨水及衛生

永續城鄉

合適的工作
及經濟成長

減少不平等 多元夥伴關係

對外影響力

S（社會）
透過蘭嶼「家事皂、液態

皂」與濾水器過濾器製作

課程，培訓 10名在地住
民為種子教師

技術下鄉 
城鄉共榮

143 	

2025 ITRI  
SUSTAINABILITY REPORT

目錄

導言 

永續領航

1誠信治理

2科技研發

3幸福職場

4綠色院區

附錄

5-3 社會公益

5-2 產業人才培育

5-1 產業發展

5社會福祉

5-3 社會公益



綠能啟蒙： 
從實驗室 

走向社區的能源科普

工研院開發「光儲氫系統」穩定供應電力，驅動具 AI

互動功能的表情包花燈，並以「科技下鄉」為核心，導

入綠能與淨零教育，致力縮短臺南六甲官田、高雄明

宗國小及澎湖離島學童在綠能與 AI科普領域的城鄉差

距。課程利用綠能示範模型引導學童觀察能量轉換為

氫能的流程，模擬微型發電廠供電原理，並結合生成式

AI與問題導向學習（PBL），協助學童完成 AI與綠能的

創作專題。

同時，本院運用太陽能風車及光熱實驗教具，讓學員理

解再生能源於農電、漁電共生的實務應用。此外，團隊

建構可攜式光儲氫教學平台，搭配 DIY課程將抽象的淨

零概念轉化為具體操作體驗。本年度透過鏈結地方公益

夥伴，服務規模約 250人次，有效提升偏鄉與離島學童

的綠能與 AI科普接觸率。 

對外影響力

S（社會）
攜手澎湖、臺南及高雄公

益合作夥伴，推廣偏鄉

與離島學童的綠能與 AI

科普知識。培育 250 名
科技小尖兵、志工投入

130人次

永續城鄉減少不平等優質教育

工研院攜手奇美博物館、國立成功大學等產學夥伴舉辦

「2025年 SDGs循環生活體驗活動」，邀請芥菜種會弱

勢家庭參與，推動融合藝術美感、社會關懷與永續教育

的親子體驗。活動結合食農教育與資源循環理念，引導

親子利用關廟鳳梨、新市毛豆仁等在地食材製作季節餐

點，並透過五感導覽與藝術遊戲認識土地環境。本次行

動以藝術為媒介，為遠道而來的家庭建立具支持力的共

學場域，在實踐循環經濟的同時，深化社會永續與人文

關懷。

對外影響力

S（社會）
透過手作共食、藝術遊戲

與博物館導覽，展開融合

藝術、社會關懷與永續

教育的親子體驗。培育

195 名科技小尖兵、志
工投入 10人次

永續城鄉 責任消費
及生產

優質教育 多元夥伴關係

啟迪未來： 
工研院  

SDGs 永續教育計畫
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企業志工 
非典型超人 -點亮人們心中蠟燭

本院社會公益委員會鼓勵同仁發揮所長，透過「社團與您益起做公益」計

畫，整合院內社團與外部 NGO 資源，推動多元公益行動。針對偏鄉數位資源

匱乏及硬體汰換負荷，本院與慈濟基金會及企業夥伴合作，將汰換之電腦設

備經檢測維修後，賦予再生價值並贈予偏鄉學子，實現資源循環。於重大災

害發生時展現關鍵韌性，如風災後協助臺南災區學校恢復教學環境，並搭配

二手圖書與再生家具，確保學子就學無虞。此外，本院積極支援社會應變需

求，於災害期間開放院區空間供台電搶修人員休整與補給。

在平權與永續方面，本院舉辦二手品義賣及視障沉浸展等活動，促進物資流

轉、減輕環境負擔的同時，亦致力拓展行動不便者之體驗文化。這些結合技術

專業與關懷的行動，不僅實踐利他精神，更建構溫暖且具社會影響力的組織文

化，奠定本院長期發展之基石。

企業志工領域亮點

串聯48家 

社福團體 /公協會合作

院內18個 

社團 /單位攜手

參與23場 

院內外公益活動

企業志工領域年度專案

公益主題活動 社團＆單位參與公益活動

 ች電腦資訊設備回收捐贈專
案計畫

 ች丹娜絲颱風公益救災

 ች科技打造農業永續未來與
14載採橘成「果」落地
回饋公益逾兩百家

 ች ITRI 屏風 20 片、桌板 8
片、櫃子 3個公益捐贈計
畫

 ች ITRI辦公桌 10張、電腦
桌 10張公益捐贈計畫

 ች築心 2025春之歌 「浪子
回頭」

 ች歌仔戲詠唱跨代真情與家
的力量活動

 ች管樂社公益活動提案 再
生練習曲活動演出 

 ች 114年度中華小腦萎縮症
病友協會年度會員旅遊 -
公益相挺與陪伴

 ች 114年度社團法人中華小
腦萎縮症病友培力互助公

益活動 

 ች森情 ‧ 關懷 ‧ 共融  - 攜
手新住民並肩迎向未來 

 ች課輔班學童運動會

 ች音樂會 &智慧打擊王

 ች課輔隊 -家扶竹東班暑期
戶外教學活動

 ች工研院參訪暨 AR科技應
用課程

 ች音樂傳愛 親愛愛樂 《Yaki
的水芫花》快閃活動

 ች「花語手作 · 心手相連」~
視障講師藝術體驗

 ች《重新看見的旅程》視障
者的生命之旅展覽

 ች八五山學童 宜花文旅與
環境共生體驗行程 

 ች聯合羽愛悠活公益行

 ችVEGRUN復蔬正念公益路
跑活動計畫

 ች網球志工邀請友誼賽

 ች佛學會南部救災志工公益
活動計畫

 ች佛學會新竹障胞旅遊志工
公益活動計畫

145 	

2025 ITRI  
SUSTAINABILITY REPORT

目錄

導言 

永續領航

1誠信治理

2科技研發

3幸福職場

4綠色院區

附錄

5-3 社會公益

5-2 產業人才培育

5-1 產業發展

5社會福祉

5-3 社會公益



物命再生： 
工研院攜手 

企業落實數位平權

因應資安規範或硬體效能要求挑戰，本院在符合資安報

廢標準的前提下，發起「科技傳愛」再生電腦計畫，

將汰舊設備轉化為填補數位落差的關鍵資源。自 2025

年 5月起，本院整合全臺院區之主機、螢幕及筆記型電

腦，在「竹風起重行」物流支援下運抵新竹慈濟靜思

堂。透過慈濟專業志工團隊進行檢測維修，並結合順發

3C、綠色奇蹟與 Kinyo（耐嘉）等企業贊助之周邊設備

正版軟體，賦予設備「第二生命」。此循環模式不僅為

偏鄉與弱勢族群建構接軌科技的橋樑，精準落實數位平

權，更有效減少電子廢棄物，達成顯著的減碳效益。

（相關影片連結：工研院攜手慈濟  捐贈再生電腦展物命）對外影響力

S（社會）
捐贈 438台再生電腦至
全臺偏鄉、公益團體、低

收戶及弱勢學童等 28個
單位

永續城鄉減少不平等優質教育

多元夥伴關係責任消費
及生產

點亮偏鄉桶柑 
永續價值

對於偏鄉小農行銷通路受限挑戰，工研院於 2025年 1

月發起「大桔大利積福企」義賣活動，推廣新竹縣優質

桶柑，更整合本院於中興新村「地方創生育成村」輔導

之南投仁愛鄉與國姓鄉特色農產，協助創生團隊開拓企

業通路。此次活動串聯帆宣系統科技、技嘉科技、企

業經理協進會、潘文淵基金會與院友會等合作夥伴，累

計認購逾 22.7萬斤，利潤全數捐助新竹家扶中心與藍

天家園等 20家社福團體；該活動推行 14年來已支持逾

220家單位，落實資源共享。

在科技賦能方面，針對極端氣候威脅，本院將 LED智

慧燈與農業管理系統導入產地，穩定火龍果、菇類與青

花菜等產量。同時協助卓蘭農民強化葡萄銷售管道。 

工研院將聯合國永續發展目標（SDGs）融入研發體

系，以創新減碳與智慧農業科技提升社會韌性，持續為

臺灣創造深遠影響。

對外影響力

S（社會）
認購逾 22.7萬斤優質桶
柑，募得超過 35萬善款、
捐贈 20 家社福團體

責任消費
及生產

消除飢餓 永續城鄉合適的工作
及經濟成長

多元夥伴關係

146 	

目錄

2025 ITRI  
SUSTAINABILITY REPORT

導言 

永續領航

1誠信治理

2科技研發

3幸福職場

4綠色院區

附錄

5-2 產業人才培育

5-1 產業發展

5社會福祉

5-3 社會公益

https://www.youtube.com/watch?v=v0-NEpkBdxI


科技教育 
授人以漁，改善偏鄉視野

工研院深植科技教育之基礎，秉持「授

人以漁」之精神，將「傳授技能」視為

創造長遠影響力的核心價值。

本院體察「科技人才」為國家永續經營

的關鍵，故長期致力於科技教育的普及

與深化，特別針對資源匱乏之偏鄉與弱勢學童。透過創新且貼近生活的學習模

式，協助其理解並運用科技，從根本縮短城鄉教育與數位落差，為翻轉弱勢學

童未來奠定穩固基礎。

為因應數位時代對人才素養的需求，本院整合內部研發能量，定期舉辦講座、工作坊

及科技營隊，主題涵蓋人工智慧（AI）、擴增實境（AR）、虛擬實境（VR）及永續淨零

等議題，透過情境引導與實際操作，學童得運用科技探索生活問題並嘗試提出對策，

培養邏輯思考與實作能力。此外，亦同步推動志工培訓，導入 AI 工具輔助教學提升

營隊引導品質，讓學童在專業陪伴下感受科技的可親性，開拓對未來職涯想像。

科技教育領域亮點

14場科技學習營 培育532位科技小尖兵 9場志工講座

科技教育領域年度專案

志工＆師資招募培訓 科技教育推動

 ች志在相伴─ 用科技投入公益、點燃運動魂

 ች營隊志工互動技巧工作坊 -深度培訓

 ች公益數位學習 -志願服務倫理與法規

 ች花東暨東南亞地區科技營志工培訓 

 ች志工培訓 -水資源應用與維護

 ች新竹 AI兒童科技學習營

 ች花蓮 AI科技的奇幻冒險 -兒童科技體驗營

 ች推動科普教育零距離　暑期科展啟發孩
童創新思維

 ች科技與文化遊學

 ች花東暨東南亞地區小學科技營

工研院於 7月在中興院區舉辦首梯「AI科技的奇幻冒

險」公益營，由院內外 21位志工陪伴來自地處海線

的臺中大安永安國小孩童及師長約 70人參與， 本次活

動透過跨單位之資源整合，將影像辨識與自動結帳系

統、AI時尚穿搭分析、AI高爾夫姿態偵測虛擬揮桿技

術、移動機器人與低碳水泥材料等前瞻技術轉化為科

普教材。藉由生活化的 AI 技術親身體驗，本院成功

將研發能量帶入偏鄉師生視野，在增進其科技素養的

同時，落實科技平權與社會關懷。 

此外，針對 0403 花蓮強震，整合七大研究單位資源，

舉辦「AI 科技奇幻冒險」公益體驗營，引領 84 位學童

探索 AI 應用。透過科技教育，本院致力為偏鄉學童開

啟視野，轉化研發能量為深遠的社會影響力。

對外影響力

S（社會）
培育 148 名科技小尖
兵、志工投入 78人次

AI 兒童科技學習營： 
用 AI 科技為學子 
預約智慧新視界

永續城鄉減少不平等優質教育
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2025 年颱風侵台期間，工研院迅速展開救災行動，將六甲院區轉化為後勤中樞，安置逾 300 名

台電搶修人員。為支援斷電災區，本院緊急至據點部署自研「移動式光儲系統 E-CUBE」，確保

通訊與維生醫療設備穩定運作，緩解受災民眾焦慮；災後更啟動「救災公假」，由同仁深入重災

區協助獨居長者修繕家園。針對風災受損之校園，本院整新並捐贈再生筆電與圖書資源，確保

學童教育不中斷，落實長期的教育陪伴。

本院進一步將科技化為救援前鋒，針對災害現場物資遞送痛點，投入「無人機情蒐與物資遞送

控制技術」培訓，並攜手慈濟培育專業飛手，協助 41 位學員結業，其中 20 餘名志工取得操作

證照，為未來的救災行動與支援增加更多的精準性。透過降低科技導入門檻，讓無人機成為公

益組織手中可靠的救援能量，將科技公益實踐於土地。

儘管面對氣候變遷下的救災挑戰與社會經濟變革，工研院社會公益平台始終秉持信念，將研發

能量轉化為社會的安定力量。展望未來，本院將持續串聯各界資源，深耕教育陪伴與數位賦

能，發揮公益平台的加乘影響力，實踐「用科技做公益，讓臺灣更美麗」的永續願景。

工研院有很多厲害的專家跟技術人才，加上與 NGO 一起合作，就能把公益做得更

好、更有影響力。而同時兼備優秀跟善良的工研人，就是對社會最大的貢獻。

對外影響力

S（社會）
與慈濟推動專業飛手訓

練，協助 41位學員結
業，20餘名志工取得
操作證照。

台電人員於工研院六甲院區休息充足後再次整裝出發

工研院與臺南市教育局、慈濟合作，捐贈偏鄉 16所中小學再
生筆電及相關設備

攜手合作×守護家園：以科技向善，築起社會韌性
永續城鄉減少不平等優質教育
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